FORMULAR DE RETRAGERE DIN CONTRACT

Prezentul formular se trimite completat pe email contact@somnart.ro, doar daca doriti sa va retrageti din contract (in
termen de cel mult 14 zile de la data primirii produselor).

Doar Tn urma aprobarii acestui formular (in termen de maxim 2 zile lucratoare), ne puteti trimite la adresa
mentionatad mai jos produsul/produsele pe care doriti sa le returnati/schimbati. Nu trimiteti produsele fara sa
primiti mai intai acceptul nostru, intrucat receptia acestora va fi refuzata, iar respectivele produse se vor
intoarce la Dvs. Nu se pot returna produse folosite.

Catre:

SC Minet Conf SRL — Shop Online www.somnart.ro,
cu sediul in Rdmnicu Vélcea, Str. Catanestilor nr. 49 A, CP 240413, judet Valcea.

Va informez prin acest formular retragerea mea din contractul referitor la vanzarea produselor,

comanda nr. , data comengzii , humele pe care a fost plasata comanda

in schimbul sumei achitate pentru produs(e), solicit (bifati doar o singura optiune):
[J Returnarea sumei achitate
[0 Schimbarea produsului cu alt produs sau alta dimensiune (inlocuirea produsului cu alt produs comandat sau
ce urmeaza sa-1 comand de o valoare cel putin egald cu produsul returnat, cu obligatia de a achita in avans
diferenta de pret)

Returnez produsul din urmatoarele motive (bifati una sau mai multe optiuni):
[1 Produs comandat gresit
[1 Dimensiunea produsului comandat este gresita
[ Produs neconform din punct de vedere al productiei / defect de fabricatie

0  Alt motiv:

Pentru returnarea contravalorii produselor achitate, va rugam sa completati campurile de mai jos (datele sunt
necesare pentru returnarea contravalorii produselor achitate, iar toate comisioanele bancare vor fi suportate de catre
Minet Conf SRL):

Banca:

Contul:

Nume/Prenume:

Adresa:

Numar telefon/E-mail:

Doar daca datele de mai sus sunt ale altei persoane, bifati motivul solicitarii de a vira banii in alt cont decéat al dvs.:
' nu detin cont bancar
0  nuam acces temporar la contul bancar

Dupa ce primiti aprobarea noastra, va rugam sa ambalati produsele pe care le returnati in ambalajul original,
cu toate accesoriile si etichetele originale intr-un mod adecvat transportului pe curier. Puteti alege orice firma
de curierat, iar costul legat de returnarea produsului va fi suportat de catre de catre Dvs.

SC MINET CONF SRL va verifica starea produselor pe care le returnati si:
- eventualele reparatii in vederea readucerii acestora la starea in care produsele pot fi vandute ca noi (inclusiv
stricaciunile cauzate de transportul prin curier) vor fi deduse din suma de restituit
- daca se constata ca acestea sunt folosite, va vom contacta si va vom prezenta dovezile respective, iar pentru
produsele respective aveti posibilitatea sa le preluati de la noi pe costul Dvs. in termen de 14 de zile de la data
la care v-am facut cunoscuta situatia, altfel acestea vor fi distruse.

Semnatura:




